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Hace dos años comenzamos la tarea de go-
bernar un municipio lleno de retos y espe-
ranza, con la finalidad y la fuerte convicción 
de poder llevar a cabo acciones de gober-
nanza en beneficio de cada una y uno de los 
juanacatlenses. Nos propusimos ser un go-
bierno que camine de la mano con la gente, 
que viva junto con ellos las dificultades que 
se atraviesan día con día, buscando de esta 
forma, juntos, la mejor solución.

A pesar de todas las dificultades que se han 
presentado a lo largo de estos dos años de 
gobierno, todo el equipo que conforma esta 
administración ha hecho un gran esfuerzo 
por cumplir con los ideales que nos hemos 
propuesto desde el comienzo. Es por eso, 
que hoy juntos alcanzamos este segundo 
año lleno de satisfacciones.

Por otro lado, nuestra administración en-
frentó un acontecimiento sin precedentes, 
que trajo consigo nuevos retos para la ad-
ministración pública municipal, en todos 
los sentidos; la pandemia del COVID-19. 
Con esta nueva enfermedad a nivel global, 
como gobierno nos adaptamos a las nue-
vas necesidades marcadas por esta pan-
demia, realizando atenciones y procesos 
administrativos a distancia, apegados a la 
nueva normalidad en la que vivimos.

Es por eso, que en este documento se plas-
man todas las actividades trascendentales 
para los juanacatlenses, aquellas que tie-
nen un impacto directo en la vida social y 
económica de los habitantes del municipio. 
Gracias al apoyo de todas y todos, al traba-

jo que se ha generado en colaboración de 
gobierno y la sociedad civil, hoy podemos 
ver un Juanacatlan fortalecido, que pone de 
manifiesto nuevos retos e intereses, de los 
cuales las nuevas generaciones serán par-
ticipes y serán ellos quienes determinen el 
rumbo de nuestro municipio.

INTRODUCCIÓN
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A dos años de trabajar
por su gente

MENSAJE DE
LA PRESIDENTA

Hemos llegado al segundo año de gobierno 
de esta administración, que no se ha dete-
nido desde que comenzamos la gestión. En 
este segundo año, luchamos por mantener 
la tranquilidad de nuestro pueblo, por man-
tener el equilibrio ecológico y social que du-
rante años se ha preservado, hemos impul-
sado el crecimiento de la infraestructura 
social y vial, con lo que se ha generado ma-
yor conectividad con los municipios metro-
politanos, todo esto ha sido  por aquellos 
que se merecen tener gobiernos cercanos 
a la gente, que apuesten por una mejor ca-
lidad de vida de sus habitantes. Es por eso 
que sigo y seguiré trabajando por el bienes-
tar de todas y todos los que han confiando 
en mí durante estos dos primeros años de 
gobierno.

A pesar de todas las adversidades que se 
han presentado durante el tiempo que lle-
va mi gobierno, mi gran equipo y yo hemos 
realizado lo posible para que los temas que 

surgen en beneficio de todos los janacat-
lenses a los que representemos, salgan 
adelante. En conjunto con los ciudadanos 
hemos afianzado un gobierno que sigue 
trabajando con austeridad y por amor al 
servicio público, logrando eficientar el re-
curso económico y humano, demostrando 
que se puede trabajar con apenas lo nece-
sario.

En este segundo año, reafirmo mi compro-
miso con mi gente, de seguir trabajando 
para alcanzar las metas que nos hemos 
propuesto como administración, que estoy 
segura, con el apoyo de todas y todos pode-
mos lograr. Estoy orgullosa de lo que todos 
juntos hemos obtenido en este transcurso 
de tiempo para un municipio que tiene mu-
cho que ofrecer al área metropolitana de 
Guadalajara.

Enf. Adriana Cortés González
Presidenta Municipal de Juanacatlán
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SECRETARÍA
GENERAL

En Secretaría General se expidieron 723 
documentos solicitados por ciudadanos a 
partir del mes de septiembre de 2019 a julio 
de 2019.
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SECRETARÍA
GENERAL



Desarrollo
Social

Impulsando la calidad de vida
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DESARROLLO
SOCIAL

Venta de artículos para el hogar con sub-
sidio

Con el objetivo de mejorar las condiciones 
de vida de las y los juanacatlenses, tene-
mos a la venta productos básicos para la 
vivienda como: tinacos, pintura, láminas, 
entre otros; gracias a convenios realizados 
con algunas empresas productoras de és-
tos. Con estas acciones se beneficiaron di-
rectamente a 386 familias que adquirieron 
los productos a bajo costo, contribuyendo a 
su economía familiar.
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DESARROLLO
SOCIAL

Servicio de Transporte Escolar

Ofrecemos una alternativa segura, rápida y 
gratuita para las y los estudiantes. Una de 
nuestras  prioridades como gobierno es la 
educación de todas y todos nuestros jóve-
nes, es por eso que a través de esta direc-
ción ponemos a disposición este servicio 
para los alumnos de todas las localidades 
del municipio, beneficiando alrededor de 
130 estudiantes.

Estudiantes
beneficiados

130
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DESARROLLO
SOCIAL

Seguimiento a Programas Estatales.

Jalisco te Reconoce

Continuamos apoyando a nuestros adultos 
mayores de 65 años inscritos en el progra-
ma Jalisco Te Reconoce que se encuentran 
en situación de desigualdad, cuyo objetivo 
es  brindarles una atención integral para 
garantizar sus derechos y mejorar su ca-
lidad de vida. Con este programa benefi-
ciamos a 280 personas con la entrega de 
apoyos en especie: lentes oftálmicos, cal-
zado, suplemento alimenticio, kit invernal, 
aparatos funcionales  y medicamentos del 
cuadro básico.

Adultos mayores
beneficiados

280



14

DESARROLLO
SOCIAL

Jalisco Sin Hambre

Este programa surge por la necesidad de 
ayudar a quienes no pueden salir y enfren-
tar esta nueva normalidad, consiste en la 
entrega de despensas a personas con al-
guna discapacidad, logramos beneficiar 
a 52 juanacatlenses gracias a la unión de 
sociedad civil, empresas y el Gobierno del 
Estado.

Personas con
discapacidad
beneficiadas

52
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DESARROLLO
SOCIAL

Recrea

Recrea, Educando para la Vida; es un pro-
grama para las niñas, niños y jóvenes que 
cursan preescolar, primaria y secundaria 
en las escuelas públicas de nuestro Esta-
do, con el fin de propiciar las condiciones 
de equidad, mejorando el aprovechamiento 
escolar, disminuyendo el índice de deser-
ción y combatiendo la desigualdad. En esta 
ocasión, hicimos la entrega de: mochilas, 
útiles y uniformes; por primera vez incluí-
mos zapatos en los paquetes escolares. 
Con este programa beneficiamos la econo-
mía de 3,513 estudiantes y sus familias.

Estudiantes
beneficiados

3,513
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EDUCACIÓN, CULTURA
Y DEPORTE

Muestreo de escoltas en el Día de la Ban-
dera

Nuestra bandera es el símbolo patrio más 
importante y representativo de los mexica-
nos, al cual le debemos respeto y amor por 
lo que le rendimos homenaje en un evento, 
en donde participaron algunas escoltas de 
nuestro municipio y la de nuestra Policía 
Municipal con el fin de transmitir y fortale-
cer los valores, la identidad y nacionalismo 
a nuestras niñas, niños y jóvenes.
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EDUCACIÓN, CULTURA
Y DEPORTE

Grito de Independencia y Reinas Fiestas 
Patrias.

Una de las costumbres del mes de septiem-
bre es celebrar nuestras fiestas patrias, 
con el objetivo de conmemorar y festejar el 
Aniversario de la Independencia de México, 
evento encabezado por nuestra Presidenta 
Municipal acompañado del tradicional cer-
tamen Nuestra Belleza Juanacatlán donde 
se reconoce la belleza e inteligencia de las 
mujeres juanacatlenses.

Desfile de Independencia de México

Llevamos a cabo el desfile cívico conme-
morativo al 209° Aniversario de la Indepen-
dencia de México en donde participaron 
preescolares, primarias y secundarias de 
nuestro municipio.

Día de muertos

El 2 de noviembre es una de las fechas más 
representativas e identitarias de nuestro 
país. Recordar a nuestros muertos es una 
de las más bellas tradiciones que tenemos, 
por lo que, con el fin de conservarlas vivas 
y unir a las familias juanacatlenses rea-
lizamos un desfile temático de catrinas y 
catrines acompañado de un concurso de 
altares, con la participación de escuelas y 
academias de baile de nuestro municipio.
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EDUCACIÓN, CULTURA
Y DEPORTE

Desfile de la Revolución Mexicana

Con motivo del 109 Aniversario de la Revo-
lución Mexicana realizamos nuestro tradi-
cional desfile cívico-deportivo, donde con-
tamos con la participación de las escuelas 
de nuestro municipio.

Aniversario de la Constitución de nuestro 
Municipio

Como es costumbre, durante los últimos 
4 años, cada 19 de diciembre celebramos 

la  conmemoración de la Constitución de 
nuestro municipio. Como parte de los fes-
tejos del 121 aniversario realizamos la se-
sión solemne del pleno del Ayuntamiento, 
en el cual reconocimos a Ruvelia Cortés, 
Félix Ramírez y Edson Tapia, ciudadanos 
destacados que por su trabajo y compro-
miso ponen en alto el nombre del municipio 
de Juanacatlán.
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EDUCACIÓN, CULTURA
Y DEPORTE

Fondo de Jalisco de Animación Cultural

En un trabajo coordinado con la Dirección 
de Desarrollo Económico y Turismo y con 
la Secretaría de Cultura, logramos obte-
ner este fondo de $102,883.40, el 70% fue 
aportado por ellos y el 30% por parte de 
nuestro Gobierno. Con este apoyo compra-
mos mobiliario que consiste en: sillas, me-
sas y un escenario para ofrecer mayor ca-
lidad en nuestras actividades educativas, 
artísticas y culturales.

Fondo
Cultural

$102,883.40
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EDUCACIÓN, CULTURA
Y DEPORTE

Reto reactivación para todas y todos

Implementamos en nuestro municipio este 
programa en coordinación con CODE Jalis-
co, con el objetivo de fomentar la cultura 
de hábitos de vida saludables y propiciar la 
integración de las comunidades por medio 
de la recuperación de espacios públicos a 
través de la actividad física.

Gimnasio de Box Rigoberto “El Español” 
Álvarez

Inaguramos el primer Gimnasio de Box en 
nuestro municipio totalmente equipado e 
instructor certificado, gracias al apoyo del 

Gobierno del Estado por medio del CODE Ja-
lisco que lleva el nombre de nuestro cam-
peón “El Español” Álvarez quien ayudó a 
realizar la gestión. Estamos convencidos 
que este espacio será semillero de grandes 
boxeadores.

Inversión 
aproximada

$200,000
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

En nuestra unidad de Servicios Médicos 
Municipales, brindamos atención médica 
prehospitalaria, consultas y urgencias, con 
el objetivo que las personas puedan acce-
der a los servicios de salud, a un bajo costo 
y sin necesidad de estar afiliados a algún 
tipo de seguro médico, ofreciendo el servi-
cio las 24 horas del día, los 365 días del año. 
Atendimos 1,123 servicios prehospitalarios 
y 4,705 consultas dentro de nuestra unidad 
médica.

Servicios
prehospitalarios

Consultas
Médicas

1,123

4,705
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

Traslado a Hospitales.

Realizamos 97 traslados programados, 314 
por emergencias y 7 por COVID-19 a hospi-
tales públicos o privados cercanos a nues-
tro municipio.

Traslados a 
hospitales

418
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Recaudación
total

$334,805

SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

Dengue

Acciones implementadas.

•	 Realizamos fumigaciones por todas las 
comunidades del municipio.

•	 Brigadistas de Vectores y de Patio Lim-
pio de la Secretaría de Salud Jalisco, nos 
acompañaron en la campaña de desca-
charrización en los hogar para identifi-
car criaderos y así evitar la propagación 
del mosquito transmisor del Dengue.
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

COVID-19

Acciones implementadas.

•	 Recibimos la capacitación para iden-
tificar casos sospechosos, manejo y 
detección de pacientes con definición 
operacional con datos y criterios CO-
VID-19 por parte de la SSJ (Secretaría de 
Salud Jalisco).

•	 Realizamos un plan de trabajo para 
brindar la atención marcada de acuerdo 
al protocolo para la atención a un pa-
ciente positivo de COVID-19.

•	 Habilitamos un área exclusiva para pa-
cientes sintomáticos respiratorios den-
tro de nuestra unidad con el fin de no 
exponer a las áreas de atención de ur-
gencias.

•	 Perifoneamos y entregamos trípticos 

para reforzar la campaña de Quédate 
en Casa ante la urgencia del aislamien-
to social y poder mitigar los contagios 
en la población.

•	 Acondicionamos una ambulancia con 
una cápsula de traslado exclusiva para 
desplazar pacientes que cumplan con 
la definición operacional de COVID-19 
ya complicados.

•	 Instalamos un área especial dentro de 
nuestra Unidad Médica para toma de 
pruebas rápidas   para muestreo del 
personal operativo y apoyo a Radar Ja-
lisco.

•	 Apoyamos en la localización de contac-
tos de pacientes positivos a COVID- 19.

•	 Operamos el módulo portátil para toma 
de muestras en cabecera municipal.



28

SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

Gestiones

•	 Módulo de mastografías gratuitas en la 
plaza principal.

•	 Concluimos el trámite de aviso de fun-
cionamiento de nuestra Unidad de Ser-
vicios Médicos ante la COFEPRIS.

•	 Logramos instalar un módulo de CO-
MUSIDA para nuestro municipio.

•	 Las empresas Envases Universales y 
Quími-Kao nos donaron equipo de pro-
tección .

•	 Recibimos un equipo para realizar eco-
sonogramas.

•	 Iniciamos el proceso para obtener la 
Clave Única de Establecimientos de Sa-
lud (CLUES).

•	 Equipos de protección trajes taiber.

•	 Caretas, gogles y mascarillas, para pro-
tección de COVID-19 gracias a las em-
presas Hershey’s y URREA.

•	 Caretas para protección de COVID-19 y 
diferentes tipos de insulina, donados  
por el Club Rotario Tlaquepaque Indus-
trial.

•	 Sillas de ruedas, bastones, andaderas, 
y muletas donados por juanacatlenses.
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

Dos ambulancias nuevas

Gestionamos ante el Gobierno del Estado 
dos ambulancias nuevas, con las que refor-
zamos y fortalecemos nuestra atención a 
las emergencias médicas del municipio.

Ambulancias completamente equipadas, 
que cuentan con oxígeno, aspirador, kit 
para trauma y defibrilador.
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SERVICIOS MÉDICOS
MUNICIPALES

Capacitaciones 

•	 Capacitación en ritmos y electrocardio-
grafía por personal de SAMU (Sistema 
de Atención Médico de Urgencia).

•	 Capacitación a personal operativo de 
servicios médicos.

•	 Capacitación al personal médico, en-
fermería, paramédicos en el curso ACLS 
(Soporte Vital Avanzado).

•	 Capacitación para el uso del filtro sani-
tario.

Campañas

•	 Salud bucal servicio de odontología 
bajo costo en coordinación con el Club 
Rotario Tlaquepaque Industrial.

•	 Dos campañas de  expedición de certi-
ficados de discapacidad, beneficiando a 
300 personas  del Fraccionamiento Vi-
llas Andalucía y de nuestra zona centro.

•	 Dos campañas de salud en conjunto 
con Service Trip 2020 donde se otorga-
ron consultas, medicamentos y lentes 
gratis beneficiando a 300 personas en 
el Fraccionamiento Villas Andalucía y 
Casa de la Cultura.

 
•	 Campaña de mastografiías gratis en 

conjunto con la Secretaría de Salud Ja-
lisco en plaza principal de nuestro mu-
nicipio.



Desarrollo
económico

Incentivando el crecimiento
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PROMOCIÓN ECONÓMICA
Y TURISMO

Nuestra función es promover y fortalecer 
la economía municipal como base para que 
las y los juanacatlenses tengan los medios 
necesarios para contribuir al mejoramiento 
de su calidad de vida, impulsando y desa-
rrollando las actividades comerciales, in-
dustriales, de servicio y turismo. Además 
de diseñar y promover la creación y capaci-
tación de oportunidades de trabajo.

Revive tu hogar

Este programa lo llevamos a cabo en con-
junto con el Gobierno del Estado de Jalisco 
beneficiando a 307 familias juanactlenses 
con calentadores solares de 12 tubos, con 
un valor de 6 mil pesos cada uno. Con estas 
acciones apoyamos la economía familiar 
y al mismo tiempo promovemos el uso de 
energías limpias.

Familias
beneficiadas

307
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PROMOCIÓN ECONÓMICA
Y TURISMO

Jalisco Retribuye

Como parte de la puesta en marcha de este 
programa implementado en el año 2019 
se logró ampliar la duración de empleo 20 
días más, beneficiando a 120 familias jua-
nacatlenses, obteniendo un recurso extra 
de $396,800.00.

Este año beneficiaremos a 74 familias a tra-
vés del empleo temporal, pagando sueldos 
de $160.00 por día a brigadistas y $300.00 
por día a jefes de cuadrilla durante 60 días 
hábiles para trabajar en la mejora de la 
imagen urbana de nuestro municipio, brin-
dando esta oportunidad principalmente a 
adultos mayores y personas con discapaci-
dad. Este programa dispersará un total de 
$744,000.00.

Familias
beneficiadas

194
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PROMOCIÓN ECONÓMICA
Y TURISMO

Turismo

Debido a la contingencia sanitaria que es-
tamos atravesando este sector se ha vis-
to afectado, sin embargo, la comunidad de 
San Antonio en su tradicional tianguis de 
los días martes, aumentó su afluencia de 
visitantes hasta un 100%.

Implementamos filtros sanitarios en coor-
dinación con los comerciantes de esta lo-
calidad para hacer un destino seguro para 
todos. Además, realizamos una campaña 
junto con Comunicación Social llamada San 
Antonio Sabores Mágicos para dar a cono-
cer su gastronomía. 
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PROMOCIÓN ECONÓMICA
Y TURISMO

Buen Fin Juanacatlán 

En noviembre 2019 realizamos este evento 
comercial en el que microempresas y em-
prendedores promocionaron sus productos 
o servicios con el fin de fomentar y reacti-
var la economía local, mediante el uso de 
ofertas, descuentos o rebajas beneficiando 
también a sus consumidores.

Trabajo coordinado con FOJAL

En conjunto con este organismo desarro-
llamos tres proyectos dirigidos a microem-
presarias de nuestro municipio para  que 

pudieran acceder a créditos sin intereses 
con el fin de hacer crecer sus negocios. 
Dos de ellos beneficiaron a 24 mujeres del 
Fraccionamiento Villas Andalucía y el otro 
a 12 mujeres de la comunidad de Miraflo-
res recibiendo un plan de apoyo total de 
$754,500.00. 

Fase Cero de Reactivación Económica.

Trabajamos en equipo con la Dirección de 
Padrón y Licencias para que las empresas y 
negocios cumplieran con las medidas sani-
tarias obligatorias para poder operar ante 
la nueva normalidad.
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Con el objetivo de impulsar el desarrollo y 
emprender acciones para el fortalecimien-
to de la producción agropecuaria, tenemos 
como objetivo promover los programas es-
tatales y federales en beneficio de nuestros 
productores que mejoran su calidad de vida 
e impactan positivamente en la economía 
de sus familias.

Apoyos para el mejoramiento del suelo

Se realizaron análisis de suelo y correcto-
res (cal y yeso agrícola) y paquetes tecnoló-
gicos para la reconversión de cultivos.

Apoyo a
cultivos agrícolas

$315,800
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Programa de Concurrencia con las Entida-
des Federativas 2019

Por medio de este programa apoyamos y 
beneficiamos a 28 productores agrícolas 
y ganaderos en infraestructura, equipa-
miento, maquinaria y material biológico.

En apoyo a
agricultores

juanacatlenses

$3,876,664
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Programa Estados Bajos en Carbono 2019

Para el aprovechamiento racional de los re-
cursos naturales, mediante el uso de tec-
nologías y sistemas de producción primaria 
amigables con el medioambiente.
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Programa de modernización de granjas 
porcícolas ubicadas en la cuenca del Río 
Santiago, para el ejercicio fiscal 2019

Este programa tiene como objetivo contri-
buir a mejorar el saneamiento de la cuenca 
del Río Santiago mediante equipamiento e 
infraestructura de las unidades producti-
vas.
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Sesiones del Consejo Municipal de Desa-
rrollo Rural Sustentable

Realizamos estas reuniones para dar a co-
nocer información relevante en diferentes 
temas a los productores del sector agrope-
cuario de nuestro municipio.
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Pláticas y cursos

Impartidas por parte de la Secretaría de 
Agricultura y Desarrollo Rural del Gobier-
no del Estado de Jalisco, la Universidad de 
Guadalajara y el Centro de Servicios Inte-
grales para la Agricultura Protegida, con el 
fin de ampliar el conocimiento y actualizar 
a la ciudadanía en diferentes temas de in-
terés para este sector.

Asistentes a
cursos

126
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Expo Agro Alimentaria Guanajuato

Con la finalidad de fortalecer la moderni-
zación de nuestro campo asistimos a la 
Expo Agro Alimentaria, para conocer de pri-
mera mano la nueva tecnología agrícola y 
agroindustrial, así como lo más nuevo en 
sistemas de producción y comercialización 
de productos.

Asistentes a
Expo AAG

66
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Credencial Agroalimentaria

Expedimos estas credenciales para que los 
juanacatlenses que se dedican a este sec-
tor puedan identificarse como productores 
agroalimentarios de Jalisco y puedan reali-
zar cualquier trámite ante la Secretaría de 
Agricultura y Desarrollo Rural,y así poder 
desarrollar cualquier tipo de proyecto agrí-
cola.

Donaciones de árboles

Recibimos 459 árboles de ornato por parte 
de la Comisión Estatal del Agua y 4,000 pi-
nos por parte del Gobierno del Estado para 
reforestación de nuestro municipio.

Credenciales
otorgadas

31
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DESARROLLO RURAL 
SUSTENTABLE

Módulo A Toda Máquina

Mantener en optimas condiciones los ca-
minos de nuestro campo, permite a nues-
tros agricultores transitar de manera segu-
ra y desarrollar sus actividades cotidianas; 
este trabajo es posible gracias al módulo 
de A Toda Máquina.
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PADRÓN Y
LICENCIAS

Cumplimos con la tarea de expedir y re-
frendar licencias y permisos de giros co-
merciales, industriales y de prestación de 
servicios establecidos en nuestro munici-
pio; además de la elaboración y control del 
padrón de dichas autorizaciones.

Reactivación Económica

Ante la contingencia que atravesamos por 
el COVID-19, trabajamos en una estrategia 
para implementar protocolos y medidas 
sanitarias las cuales nos permitieron regre-
sar de manera gradual a la nueva norma-
lidad iniciando operaciones en comercios, 
industrias y servicios de nuestro municipio, 
teniendo como prioridad cuidar la salud de 
las y los juanacatlenses. 
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Justicia, 
seguridad y paz

Comprometidos por tu tranquilidad
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SEGURIDAD
PÚBLICA

Nuestro objetivo es garantizar la seguridad 
y el orden de la ciudadanía dentro de nues-
tro municipio y los municipios integrantes 
de la Zona Metropolitana de Guadalajara, 
manteniendo la tranquilidad y la paz so-
cial, buscando establecer estrategias que 
permitan concretar acciones específicas de 
prevención y ejecución para que prevalezca 
el respeto y la integridad de las personas y 
su patrimonio.

Recuperación de espacios

Trabajamos en el mejoramiento y apropia-
ción de espacios públicos para contribuir a 
la recreación y a la sana convivencia de la 
comunidad del Fraccionamiento El Faro.

Realizamos limpieza de maleza, pintura y 
colocación de iluminación, todo esto con el 
apoyo y la donación de pintura, redes para 
porterías, reflectores entre otros por parte 
del Gobierno del Estado de Jalisco.
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SEGURIDAD
PÚBLICA

Comité de vecinos

Creamos un comité con vecinos en los frac-
cionamientos de Villas Andalucía y El  Faro, 
para trabajar de una forma organizada  en 
conjunto con los habitantes, con la finali-
dad de crear un vínculo y  prevenir inciden-
cias delictivas.

Consejo de padres de familia

Trabajando en equipo con nuestros com-
pañeros de Servicios Médicos Municipales, 
padres de familia y el director del plantel de 
la escuela secundaria del Fraccionamien-
to Villas Andalucía, creamos este conse-
jo para la prevención de delitos dentro de 
esta institución educativa.
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SEGURIDAD
PÚBLICA

Curso Mujer Segura 

Este curso de defensa personal fue impar-
tido por un instructor certificado en repre-
sentación de nuestra Comisaría de Seguri-
dad Publica Municipal dirigido a jóvenes con 
discapacidad y madres solteras del Progra-
ma Jóvenes por la Transformación, con la 
finalidad que sepan actuar ante cualquier 
agresión o situación de riesgo donde se vea 
amenazada su integridad.

Capacitaciones

•	 Capacitación con el Gobierno del Estado 
para fortalecer las estrategias de segu-
ridad y materia de prevención.

•	 Capacitación con C5 Y 911 sobre las es-
trategias de radiocomunicación en los 
centros de emergencia.
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SEGURIDAD
PÚBLICA

Apoyos como parte de la Policía Metropo-
litana

Marcha del 8 de marzo

Como parte de las actividades como inte-
grantes de la Policía Metropolitana Refor-
zamos la seguridad con elementos femeni-
nos de esta Comisaría de Seguridad Pública 
Municipal para resguardar la integridad fí-
sica de las mujeres que acudieron a la mar-
cha.

Apoyo a la Secretaría de Seguridad Públi-
ca del Estado

Para prevenir disturbios en la Zona Metro-
politana, apoyamos a la Secretaría de Se-
guridad del Estado como parte del estado 
de fuerza, para resguardar la integridad de 
los asistentes, así como la preservación 
de los edicficios públicos en las diferentes 
manifestaciones.
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SEGURIDAD
PÚBLICA

Operativos coordinados 

Realizamos diversos operativos en con-
junto con la Comisaría de la Policía Vial del 
Estado y elementos de seguridad pública 
de los municipios colindantes, esto con la 
finalidad de contrarrestar la delincuencia.

Entrega de despensas a personas necesi-
tadas

Como iniciativa de la Comisaría de Seguri-
dad Pública, con recurso propio, se realizó 
la compra de productos de primera necesi-
dad para apoyar la economía en estado de 
vulnerabilidad afectadas por la pandemía.
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SEGURIDAD
PÚBLICA
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SEGURIDAD
PÚBLICA



57
A dos años de trabajar
por su gente

PROTECCIÓN CIVIL
Y BOMBEROS

Nuestro objetivo es proteger y salvaguar-
dar la vida, los bienes, servicios y el entorno 
de la  ciudadanía ante desastres ocasiona-
dos por diferentes fenómenos naturales y 
antrópicos.

Capacitación

La Dirección de Protección Civil del Estado 
de Jalisco realizó una evaluación teórico- 
práctica a nuestros elementos, con la fina-
lidad de crear un plan de capacitación espe-
cífico acorde a las necesidades de nuestra 
corporación. Como resultado se capacitó al 
40% de los integrantes de esta dirección.

Equipamiento

Gestionamos por medio de la asociación 
Global Gear Initiative equipo de protección, 
para garantizar la seguridad de los ele-
mentos en los servicios de emergencia. Re-
cibimos: 

•	 20 herramientas para combatir incen-
dios forestales.

•	 15 trajes estructurales para incendios.
•	 10 pares de botas estructurales para 

incendios.

Temporada de estiaje

Atendimos  250 reportes de incendio den-
tro del territorio de Juanacatlán, en su ma-
yoría pastizales o terrenos de uso agrícola, 
así como en zonas de recuperación o área 
boscosa, de las que se vieron afectadas 650 
hectáreas. Con esto logramos disminuir en 

un 60% los incendios forestales en relación 
al año 2019, con lo que logramos pemane-
cer en la media estatal.

Gestión de riesgo

Trabajamos en conjunto con IMEPLAN en el 
Mapa Municipal de Inundaciones, así como 
con Protección Civil Jalisco en el Programa 
Municipal de Gestión de Riesgo por Fenó-
menos Hidrometeorológicos, los cuales tie-
nen como principal objetivo la prevención 
y monitoreo de 14 puntos de inundaciones 
detectados en nuestro municipio. Gracias 
a la creación de estos instrumentos, pudi-
mos realizar diversas acciones en equipo 
con otras direcciones, logrando el desazol-
ve de 5 arroyos que conducen agua a través 
de las comunidades y la limpieza de bocas 
de tormenta, evitando con esto inundacio-
nes.

Reportes
atendidos

250
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VIALIDAD Y
TRÁNSITO

Agencia Metropolitana de Movilidad

El objetivo general de la dirección es llevar 
a cabo proyectos y programas específicos 
de señalización, reordenamiento e impacto 
vial, de educación vial, de infraestructura 
y operativos, mediante una planeación es-
tratégica que permita lograr una circula-
ción vial y fluida en el municipio.

Las principales actividades realizadas por 
la dirección de Vialidad y Tránsito son:

•	 Balizamiento de cruceros con mayor ín-
dice de accidentes viales.

•	 Colocación de señalética escolar y vial.

•	 Colocación de bollas para prevención 
de accidentes y seguridad peatonal.

•	 Capacitaciones de prevención en el sec-
tor educativo.

•	 Reorganización de los cajones del esta-
cionamiento de la plaza principal.

•	 Asistencia a las juntas de gobierno de la 
Agencia Metropolitana de Movilidad.

•	 Apoyo en eventos cívicos, religiosos y 
de seguridad.

•	 Asistencia a reportes por accidente.
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JUZGADO
MUNICIPAL

Juzgado Municipal 

Nuestro propósito es brindar el mejor ser-
vicio de asesoría jurídica a la ciudadanía 
de nuestro municipio, dejando a salvo las 
garantías el ofendido, tomando en cuenta 
y respetando los derechos jurídicos de los 
habitantes del municipio de Juanacatlán.

El juzgado se acerca.

Logramos acercar la figura del Juez Muni-
cipal a las delegaciones de nuestro muni-
cipio para brindarles asesorías jurídicas en 
materia civil, familiar, mercantil, laboral, 
administrativas, penal- es, así como quejas 
de alguna autoridad, conflictos vecinales 
entre otras.

En el Fraccionamiento de Villas Andalucía 
atendimos a 73 personas con diferentes 
problemáticas,  giramos 33 citatorios y 25 
convenios para poner fin a conflictos veci-
nales.

En el Fraccionamiento El Faro ofrecimos 44 
asesorías jurídicas.

Asimismo en la cabecera municipal tuvi-
mos 213 asesorías jurídicas 73 citatorios 
teniendo un total 45 convenios para poner 
fin a problemáticas vecinales.

Durante el periodo de agosto a diciembre 
del año 2019 se detuvieron 133 personas 
por diferentes faltas administrativas del 
cual se calificaron 53 con pago de mul-
ta económica 76 con término de horas de 

arresto y 6 libertades por ilegal detención.

167 detenidos de enero a junio del año 2020 
64 por cobro de multa 85 por término de 
cumplimiento de horas de arresto y 18 ile-
gales detenciones.

Detenidos por
falta administrativa

Asesorias
jurídicas

Resolución de
conflictos

330

178

300
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Juicios laborales

En lo correspondiente al segundo ejercicio 
de gobierno del municipio de Juanacatlán, 
Jalisco se concluyeron 13 juicios en pro-
ceso de ejecución de laudo, con un valor 
$4,216,922.62 pesos, logrando una nego-
ciación por la cantidad de $2,316,783.00 
pesos a través de convenios de pago, re-
presentando un ahorro significativo para el 
municipio de $1,900,139.62 pesos.

Penal

En representación del municipio se pre-
sentaron denuncias ante la Fiscalía Regio-
nal de El Salto, así como en la Fiscalía en 
Combate a la Corrupción por los delitos de 
fraude, robo, falsificación de documentos, 
así mismo se le está dando el seguimiento 
respectivo a las carpetas de investigación 
por los tipos penales de abuso de confian-
za, quebrantamientos de sellos oficiales y 
daños en las cosas.

Otras materias

Asimismo se atienden 60 procesos legales 
en las materias civiles, mercantiles, admi-
nistrativas.
Se les brinda el seguimiento respectivo a 
los 40 juicios de amparo en contra del mu-
nicipio.
Se les da la atención a las quejas de la CED-
HJ en tiempo y forma.

Ahorro en laudos
para el municipio

Procesos
legales

$1,900,139

60

JURÍDICO



Infraestructura y servicios
municipales sustentables 

Proyectando el desarrollo urbano
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Empedrado

Pavimento de empedrado simple (sobre 
cama de jal) y guarnición prefabricada en la 
calle Enrique Suárez. Colonia La Playa. Con 
una inversión de $197,657.90 pesos.

Alcantarillado

Alcantarillado sanitario en la calle Inde-
pendencia hacia la calle Herrera y Cairo en 
la colonia Tateposco. Con una inversión de 
$980,667.79 pesos.

Alcantarillado sanitario en la calle Revolu-
ción de la localidada  de San Antonio Jua-
nacaxtle. Con una inversión de $512,787.11 
pesos.

Alcantarillado sanitario en la calle Prolon-
gación Los Ángeles, de la localidad de San 
Antonio Juanacaxtle. Con una inversión de 
$220,665.99 pesos.

Red de agua potable

Introducción de red de agua potable en la 
calle de Los Curiel, ubicada en la colonia 
Buenavista del municipio de Juanacatlán. 
Con una inversión de $147,766.90 pesos.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión en
alcantarillado sanitario

Inversión en
empedrado

Inversión en
red de agua potable

$1,714,120

$197,657

$147,766
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Rehabilitación del Rastro Municipal

El servicio del rastro municipal se encon-
traba en el abandono total, el cual estaba 
concesionado y en pésimas condiciones. 
Una infraestructura que no cumplía con las 
normas sanitarias.

Gracias al trabajo en conjunto del Gobierno 
del Estado y de nuestro gobierno, rehabili-
tamos las instalaciones con una inversión 
de más de 2 millones 900 mil pesos 

Se rehabilitó el edificio de matanza, las 
oficinas administrativas y los corrales, así 
como la instalación nueva de todo el siste-
ma de agua y drenaje con biodigestores.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión para
el Rastro Municipal

$2,907,110
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Pavimentación de calle Donato Tovar

Una de nuestras arterías principales que no 
se intervenía desde hace más de 20 años, 
es la Calle Donato Tovar, la cual rehabilita-
mos con concreto hidráulico y luminarias 
led. Sustituimos completamente la red de 
agua potable, drenaje y alcantarillado.

Pavimentación con concreto hidrahúli-
co, desde calle Zaragoza hasta calle San-
tos Plascencia, en la cabecera munici-
pal de Juanacatlan. Con una inversión de 
$17,000,000.00 pesos.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

metros lineales de concreto
hidráulico estampado

metros lineales
de drenaje

metros lineales
de agua potable

metros lineales
de banqueta

$17,000,000

760

774

1,680

1,680
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Pavimentación de calle Arenal

2,393 metros cuadrados de concreto hi-
draúlico, 337 metros lineales de drenaje, 
808 metros cuadrados de banqueta, 11 lu-
minarias, logrando mejorar la movilidad de 
nuestras comunidades. Con una inversión 
de $5,343,073.85 pesos.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$5,343,073

metros cuadrados de concreto
hidráulico estampado

2,393

metros lineales
de drenaje

337

metros lineales
de banqueta

808
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Rehabilitación integral de calle 5 de Mayo

1,397 metros cuadrados de concreto hi-
draúlico, 488 metros lineales de guarni-
ción, 976 metros cuadrados de banqueta 
con accesibilidad para personas con disca-
pacidad y de la tercera edad, se plantaron 
53 árboles, sustitución de red de drenaje y 
linea de agua potable. Con una inversión de 
$7,000,000.00 pesos.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$7,000,000

metros cuadrados de concreto
hidráulico estampado

1,397

Árboles 
plantados

53

metros lineales
de banqueta

976
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Construcción y adaptación del edificio 
Base de Bomberos

Construcción que beneficiará a todas las 
comunidades de nuestro municipio. Contar 
con una instalación adecuada nos permite 
mejorar los tiempos de respuesta y ofrecer 
un servicio a la altura de los juanacatlen-
ses.

Con el apoyo del Club Pro Obras Juanacat-
lán en Chicago, su gestión para este pro-
yecto, es una gran muestra del amor que 
tienen por su tierra aún radicando en el ex-
tranjero.

Agradecemos también al Gobierno de Jalis-
co por el programa Coinversión Migrante, 
gracias al cual continuamos con esta obra 
tan importante.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$9,398,632
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Primaria y preescolar de nueva creación

En repuesta a la alta demanda escolar de 
los fraccionamientos Villas Andalucía y El 
Faro, así como de la comunidad de la Au-
rora, Se realizó una inversión de más de 19 
millones de pesos para creación de un pre-
escolar y una primaria. La primaria cuenta 
con 6 aulas y oficinas administrativas. El 
preescolar con 3 aulas, salón de usos múl-
tiples y oficinas.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$19,317,071
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Ampliación de la escuela secundaria Luis 
Montejano

Se gestionó la ampliación de dos nuevos 
módulos para la escuela secundaria Luis 
Montejano, con una inversión de más de 15 
millones de pesos. La secundaria ahora tie-
ne 2 nuevos módulos con 9 aulas  y un taller 
de computo.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$15,358,414
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Rehabilitación de la escuela primaria 
Niño Artillero

Para que nuestras niñas y niños de la es-
cuela primaria Niño artillero contarán con 
mejores aulas, se realizó la inversión de 
más de 4 millones de pesos. La escuela 
ahora cuenta con una explanada y aulas 
nuevas. Se construyeron 3 aulas, 1 direc-
ción, 1 bodega, patio cívico y 1 ingreso.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$4,669,263
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Módulo de la preparatoria en Juanacatlán

Construcción de un nuevo módulo que 
cuenta con laboratorio de usos múltiples, 
oficinas administrativas, laboratorio de 
idiomas y ocho aulas. En Juanacatlán no va-
mos a quitar el dedo del renglón, continua-
remos trabajando de la mano del Gobierno 
de Jalisco y del Rector de la Universidad de 
Guadalajara, para lograr contar con esta 
institución educativa tan importante para 
nuestras y nuestros jóvenes.

OBRAS
PÚBLICAS

Inversión
total

$8,801,282



77
A dos años de trabajar
por su gente

Alumbrado público

En esta dependencia se atendieron un pro-
medio de 30 reportes por semana, resol-
viéndolos en su totalidad, se cambiaron 
lámparas a  tipo led, en plaza Ex Hacienda, 
se cambiaron lámparas en plaza Tateposco, 
fueron cambiadas lámparas en el Panteón 
Nuevo, además se dió mantenimiento a las 
lámparas de Centro de Salud Ex hacienda, 
parque Cofradía, así como la instalación de 
lámparas nuevas en diferentes puntos del 
municipio.

Aseo público

El aseo público  se realizó el reajuste de las 
rutas para la recolección de basura y dar 
mejor servicio en el municipio, en promedio 
se recolectan aproximadamente 25 tonela-
das de desechos diarios, con un servicio de 
lunes a sábado de las 6.30 am a 6.30 pm.

Parques y jardines

Esta área realizo el mantenimiento de lim-
pieza y poda a los andadores: Rancho Nue-
vo, San Antonio, Camino a Ex Hacienda y 
Camino al Saucillo.

En los parques se rehabilitaron en su tota-
lidad, el parque conocido como Six Flags, 
Cofradía y La Mesita.

Se rehabilitaron las plazas de las diferentes 
comunidades del municipio en los trabajos 
de poda, limpieza jardines, pintura, Plaza Ex 
Hacienda, Six Flags, Cofradía y Ex Hacienda, 
al igual que la Unidad de Servicios Médicos, 
Casa Comunitaria, boca de tormenta en Vi-
llas Andalucía, así como la sanitización de 
la Plaza Principal y la Plaza de San Antonio.

SERVICIOS
GENERALES
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La dirección de agua potable, drenaje y al-
cantarillado es la encargada de brindar un 
servicio de calidad para nuestro municipio 
y optimizar los procesos de mantenimien-
to y reparación en redes hidráulicas y de 
drenaje, así también se tiene como objetivo 
aumentar la eficiencia de los sistemas de 
distribución, abastecimiento, preservación, 
y conservación de la cobertura de agua.

Área administrativa y de campo

Para mejorar el servicio a la ciudadanía, se 
hace la actualización del padrón de usua-
rios constantemente, por parte del área 
técnica o de campo se hacen las mayores 
acciones de trabajo, ya que se hacen las re-
paraciones de fugas, desazolves de drena-
je, aperturas de tomas y la limpieza conti-
nua de alcantarillas.

AGUA
POTABLE

Litros de agua
en servicio de pipas

9,830,000 



80



81
A dos años de trabajar
por su gente

Logros obtenidos

•	 Primer limpieza y mantenimiento en di-
ferentes pozos del municipio.

•	 Rehabilitación y cambio de redes de 
agua potable y drenaje en la calle Are-
nal (Malecón) y Donato Tovar.

•	 Línea de agua potable en la calle Pinos 
de la comunidad “La Mesita”.

•	 Red de agua potable en las calles He-
rrera y Cairo y José Larios.

•	 Red de agua potable en la calle 18 de 
Marzo en La Cofradía .

•	 Se brindó el servicio de agua en pipas 
en las localidades de Villas Andalucía, 
El Faro y Cabecera Municipal, comuni-
dades que se vieron afectadas por la 
temporada de estiaje, brindando un to-
tal de 9,830,000 litros; gracias al apoyo 
de la CEA y CONAGUA.

•	 Se hizo la reparación de 830 fugas de 
agua y 330 desazolves de drenaje en las 
localidades de Villas Andalucía, El Faro 
y Cabecera Municipal.

•	 Se instalaron 3 dosificadores de agua 
en los pozos de la Estancia de Guada-
lupe (Rancho Nuevo), Casa de Teja y Mi-
raflores.

•	 Se hizo la instalación de 11 válvulas de 
paso de agua en difentes calles del mu-
nicipo.

AGUA
POTABLE

Reparaciónes
de fugas

Válvulas nuevas
instaladas

Desasolves
de drenaje

830

11

330
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AGUA
POTABLE

Recaudación
del periodo

$5,624,432 



Igualdad de género
e inclusión

Juntos para erradicar la violencia
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Instituto de la Mujer Juanacatlán

Con el objetivo de prevenir la violencia de 
género, se implementaron talleres, campa-
ñas y capacitaciones que progresivamen-
te fueron cubriendo diferentes ángulos 
de este problema, además de fomentar la 
participación social, política y ciudadana en 
este proyecto.

INSTITUTO DE LA MUJER 
Y LA JUVENTUD 

Total del
programa SISEMH

$1,026,000

Mujeres
atendidas por CDM

Participantes
en los cursos y talleres

144

135
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Instituto de la Juventud Juanacatlán

En el IMAJ, tenemos como objetivo princi-
pal planear, programar y ejecutar acciones 
específicas que garanticen el desarrollo 
integral de la juventud, con la cooperación 

de los sectores público, privado y social, así 
como fortalecer y fomentar la organización 
juvenil, la capacitación, la expresión cul-
tural y artística, la educación y salud, y la 
ejecución de proyectos productivos de los 
jóvenes vallartenses.

INSTITUTO DE LA MUJER 
Y LA JUVENTUD 
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Gestión Pública
de Calidad

Generando gobernanza
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HACIENDA
MUNICIPAL

La Hacienda Municipal es la encargada de 
llevar a cabo las acciones de orden admi-
nistrativo, financiero y contable. Estás acti-
vidades son parte de un proceso de control 
de ingresos y gasto público. Es reponsabili-
dad de esta dependencia de la administra-
ción pública, cuidar las finanzas y asegurar 
la recaudación de manera responsable.
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HACIENDA
MUNICIPAL
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PARTICIPACIÓN
CIUDADANA

La participación ciudadana se entiende 
como la intervención de los ciudadanos en 
la esfera pública de funciones de intereses 
sociales de carácter particular.

El área de participación ciudadana es la 
encargada de realizar un mejor gobierno, 
a través del método de gobernanza: esto 
quiere decir promover la participación en-
tre gobierno y ciudadanía, de esta manera 
logramos que los habitantes de nuestro 
municipio intervengan en las decisiones 
públicas; discutan y cooperen con nuestra 
entidad gubernamental, y así poder iniciar 
la formulación, ejecución y evaluación de 
nuestras políticas. Para esto se requiere 
que se involucre nuestros cinco sectores: 
Ciudadanos, Sociedad Civil Organizada, 
Empresarios, Académicos, y Servidores Pú-
blicos.

Se trabaja por medio de comités ciuda-
danos, en coordinación con la dirección 
del área de participación ciudadana y los 
miembros de nuestras comunidades, esto 
con el objetivo de promover, gestionar y su-
pervisar, los mantenimientos de obras de 
infraestructura y equipamiento necesario 
para una sana convivencia de nuestros ha-
bitantes, el desarrollo urbano y el mejora-
miento del medio ambiente.

Nuestros comités ciudadanos se han con-
formado de la siguiente manera:

•	 La Aurora
•	 Fraccionamiento El Faro
•	 La Cofradía
•	 La Playa
•	 Casa de Teja
•	 Ex Hacienda
•	 Miraflores
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TRANSPARENCIA

En el tema de acceso a la información pú-
blica, que comprende la recepción, trami-
tación, y respuesta a las solicitudes de in-
formación presentadas por los ciudadanos, 
es preciso mencionar que en Juanacatlán 
nos hemos consolidado como un gobierno 
municipal que garantiza el derecho huma-
no de acceso a la información, a través de 
la atención y respuesta a cada una de las 
solicitudes.

Como podemos apreciar en la tabla se ha 
recibido y respondido el 100% de las soli-
citudes via electrónica, asi como física, sin 
importar motivos o intereses por la infor-
mación requerida. 

Nuestro municipio de acuerdo a datos del 
Sistema de Solicitudes de Información Pú-
blica Respondidas en Jalisco (SIRES), en la 
administración anterior (2015 – 2018) del 
mes de octubre 2015 a septiembre 2018 se 
recibieron 333 solicitudes, mientras que 
nosotros en los dos años de gestión supe-
ramos esa cifra con un total de 1,059 soli-
citudes.

Solicitudes de
información

657 
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TRANSPARENCIA

Capacitaciones

En cuanto a la estrategia de profesionali-
zación e innovación gubernamental en ma-
teria de transparencia, en este año se lle-
varon a cabo sesiones de capacitación, el 
día 5 de abril de 2019, se acudió al Instituto 
de transparencia, acceso a la información y 
protección de datos personales con 10 di-
rectivos. 

Evento

El 20 de septiembre de 2019, en las instala-
ciones de la casa ejidal de Juanacatlán,  se 
llevó a cabo el evento conmemorativo del 
día nacional de la transparencia denomi-
nado La Transparencia y la Participación 
Ciudadana con el objetivo de que cada ha-
bitante de Juanacatlán necesita sentirse 
parte involucrado con las funciones que 
desarrollen en la administración municipal.
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TRANSPARENCIA

Recursos de revisión y transparencia

En materia de recursos de transparencia 
contra el municipio de Juanacatlán ante 
ITEI, nuestro municipio tuvo 17 recursos, 
teniendo como resultado que en el 100% de 
las quejas presentadas por los ciudadanos, 
la autoridad en la materia determinó que la 
razón asistió al gobierno, ya que la diversa 
información fue entregada a los solicitan-
tes, garantizando con ello su derecho de 
petición.

Información sobre COVID-19

Como parte de los lineamientos que marca 
la ley federal y estatal en materia de trans-
parencia, en la página web del municipio 
publicamos de forma completa y actualiza-
da la información proactiva referente a la 
pandemia denominada COVID–19.

Resueltas las
quejas de trans-

parencia

100%
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OFICIALÍA
MAYOR

En la preservación y aplicación responsable de los recursos con los que cuenta el gobier-
no municipal se sustenta la tarea de la Oficialía Mayor, instancia simpre atenta para que 
los servicios públicos municipales sean oportunos y de excelente calidad.
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OFICIALÍA
MAYOR
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OFICIALÍA
MAYOR
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OFICIALÍA
MAYOR
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OFICIALÍA
MAYOR
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OFICIALÍA
MAYOR

Timbrado de nómina

Mediante el timbrado de nómina logramos 
recuperar ISR (Impuesto Sobre la Renta) a 
favor del Ayuntamiento, quedando como 
montos pendientes el periodo que com-
prende de enero a junio de 2019, mismo que 
se encuentra en proceso de trámite.

Órdenes de
pago

172

Alumnos en 
servicio y prácticas

11

Solicitudes de 
transparencia

65

Nóminas en portal 
de transparencia

100%
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CATASTRO

La Dirección de Catastro es la encargada 
de registrar las características de los bie-
nes inmuebles ubicados en el territorio mu-
nicipal y darles un valor catastral con el fin 
de tener un padrón actualizado.
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CATASTRO

Servicios

Facilitar y apoyar a la ciudadanía en los ser-
vicios catastrales es una de las principales 
funciones de nuestra dirección, en ese sen-
tido se han generado 3,578 trámites.



103
A dos años de trabajar
por su gente

CONTRALORÍA

El Órgano de Control Interno es la figura 
dentro del gobierno municipal que vigila 
el desempeño de todos los servidores pú-
blicos, de acuerdo a la Ley General de Res-
ponsabilidades Administrativas. Además la 
Contraloría tiene como objetivo la vigilan-
cia y evaluación de las diferentes áreas del 
Ayuntamiento para promover la producti-
vidad, eficiencia y eficacia a través de sis-
temas de control interno.

Con base en lo anterior se detallan los si-
guientes sistemas de control que se han 
aplicado por parte de la Contraloría:

•	 Gracias al trabajo en conjunto entre el 
Ayuntamiento de Guadalajara y nuestro 
Gobierno, impleméntanos un software 
llamado Sistema para declaración pa-
trimonial 3 de 3. Con esta herramienta 
capturamos y digitalizamos la declara-
ción patrimonial, de intereses y fiscal, 
de los funcionarios de primer nivel de 
nuestro Ayuntamiento. Con el uso de 
esta herramienta ahora contamos con 
el 100% de las declaraciones, mismas 
que cumplen con el manejo de informa-
ción confidencial requerido.

•	 Implementamos desde julio de 2019 
nuevos procesos en el control y audito-
rias en el consumo de combustible del 
parque vehicular. Este reproceso dis-
minuyo el gasto semanal, logrando un 
ahorro del 15%.

Cumplimiento de 
declaración 3 de 3

100%

De ahorro en
combustible

15%
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CONTRALORÍA

•	 Trabajamos en la generación de un re-
gistro del parque vehicular que contara 
con información confiable, debido a que 
no existía un resguardo con las asigna-
ciones actualizadas o con datos impor-
tantes de la adquisición de los bienes. 
Esto nos permitió tener un inventario 
confiable que cubre el 90% del parque 
vehicular.

•	 Realizamos una auditoria a las cuen-
tas de la Dirección de Agua Potable y 
Alcantarillado correspondientes a las 
Fraccionamientos de Viilas Andalucía 
y El Faro, y a la comunidad de la Auro-
ra. Misma que dio como resultado que 
el gasto de operación del servicio de 
agua potable es mayor al ingreso de la 
recaudación, generando una perdida de 
$2,795,190.76 pesos en el periodo 2019.

•	 Auditamos los expedientes de 1,888 
órdenes de compra, con la finalidad de 
evitar observaciones ante la Auditoria 
Superior del Estado.
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COMPRAS

Para nuestra administración, es de suma 
importancia el servicio de alumbrado pú-
blico, de agua potable, servicios médicos y 
servicios generales, por lo que gran parte 
del presupuesto se ha destinado a cubrir 
necesidades de dichas áreas.

En seguida se detallan las compras más re-
levantes :

•	 Se realizó la compra de 92 luminarias 
de 50w con brazo para poste de 2” x 
1m con una inversión de $359,682.68, 
mismas que han sido instaladas en di-
ferentes comunidades de nuestro mu-
nicipio. La inversión total en el periodo 
fue de $519,050.00 pesos lo que repre-
senta un incremento del 160% contra el 
periodo anterior.

•	 En los servicios de agua potable se rea-
lizó una inversión de $260,641.00 pe-
sos para el mantenimiento de pozos, 
así como la compra de bombas para un 
mejor funcionamiento.

•	 Como medida de prevención contra el 
COVID-19 se sanitizaron las calles de 
nuestro municipio, para ello se reali-
zó la compra de 40 litros de producto 
SPRA-AIR y AA-MICRO, con una inver-
sión de $10,530.48 pesos. Sumado a es-
tás acciones, se compró una cápsula de 
aislamiento médico con una inversión 
de $11,020.00, la cual se utiliza para 
realizar traslados de pacientes y evitar 
el contagio de los paramédicos dentro 
de la ambulancia.

Luminarias 
de 50w led

92

En mantenimiento
y bombas para 

pozos

$260,641

En equipamiento
e insumos para

Seguridad Pública

$336,387



106

COMPRAS

•	 Con el objetivo de mitigar la propaga-
ción del dengue, se realizó la compra de 
40 litros de producto para nebulización, 
con una inversión de $41,760. Es impor-
te resaltar que la Secretaría de Salud 
Jalisco nos apoyó con producto y mano 
de obra para la fumigación en cuadran-
tes de nuestro municipio.

Una de las prioridades de nuestro trabajo, 
es asegurar que la Dirección de Seguridad 
Pública cuente con los insumos necesarios 
para realizar sus funciones. En ese sentido:

•	 Se realizó la compra de 30 neumáticos 
para uso de las patrullas, con una in-
versión de $103,203.74. 

•	 Se adquirió armamento y cartuchos con 
una inversión de $34,313.12.

•	 Se realizó la compra de 4 radios digita-
les, con una inversión de $198,870.40. 
Estos equipos son compatibles con la 
red de comunicación del  C5 (Centro de 
Coordinación, Comando, Control, Co-
municaciones y Cómputo del Estado de 
Jalisco) lo que nos permite responder 
en un menor tiempo a un servicio.
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COMPRAS

Las compras del Ayuntamiento son desti-
nadas a cubrir las necesidades de las dife-
rentes áreas para brindar un mejor servicio 
a la comunidad. Dichas compras compren-
den refacciones, llantas, mantenimientos 
al parque vehicular, papelería, artículos de 
limpieza, hipoclorito para los pozos, entre 
otros.

Dentro del periodo de julio 2019 a junio 
2020 se realizaron:

•	 587 órdenes de compra en efectivo 
por la cantidad de $407,905.43.

•	 1,301 órdenes en modalidad de trans-
ferencia o cheque lo que asciende a la 
cantidad de $10,401,062.00.

Órdenes de
compra

1,888

Pagos
realizados

$10’808,967
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REGISTRO
CIVIL

Los objetivos que orientan las acciones del 
Registro Civil están enfocados a dar certe-
za jurídica e identidad única al estado civil 
de las personas y las acciones del perso-
nal que labora en este departamento están 
apegadas a la legalidad.

Trámites
realizados

6,851

De ingreso
por servicios

$680,962
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REGISTRO
CIVIL

Sistema Nacional de Registro e Identidad

A finales de 2019 se implementó  en nues-
tro registro civil el Sistema Nacional de Re-
gistro e Identidad, con esta plataforma se 
busca un registro único digital de hechos 
y actos del estado civil de las personas en 
México, a través de la interconexión entre 
oficialías, juzgados del Registro Civil, Con-
sulados y el RENAPO, logrando con ello dar 
mayor certeza en la información recabada 
y en consecuencia brindar un servicio de 
calidad a la población.
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Conservación del Territorio
y Desarrollo Sustentable

Por un Juanacatlán verde
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ECOLOGÍA

La Dirección de Ecología está encargada de 
la vigilancia, regulación, protección y con-
servación del ambiente, los ecosistemas 
y la biodiversidad dentro de nuestro terri-
torio, así como la creación de medidas de 
prevención, adaptación, mitigación y con-
cientización de la población de los proce-
sos causantes del cambio climático dentro 
del municipio.

Grupos de trabajo y elaboración de con-
venios

Participamos en diferentes mesas de tra-
bajo con la finalidad de crear convenios, los 
cuales definen una serie de acciones para 
corregir aquellos impactos o efectos am-
bientales negativos:

•	 Jalisco Respira: en este convenio se es-
tablecieron las características para las 
quemas controladas dentro del Esta-
do, así como la prohibición dentro de la 
zona metropolitana.

•	 Manejo de fuego: en este grupo forma-
do por el AIPROMADES, se determina-
ron parte de las medidas para el uso y 
manejo de fuego según la NOM-015-SE-
MARNAT/SAGARPA-2007.

•	 Brigadas forestales: en conjunto con 
SEMADET firmamos un convenio me-
diante el cual se recibe herramienta fo-
restal y capacitación para el combate y 
control de incendios, así como el apoyo 
de brigadas forestales en caso de ser 
necesario.
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ECOLOGÍA

Paneles solares

Como parte de nuestro proyecto de impul-
sar energías limpias, bajamos un recurso 
en conjunto con la junta intermunicipal AI-
PROMADES, un programa que implemen-
ta paneles solares para edificios públicos. 
Esta es una inversión que realizan en Presi-
dencia Municipal por 138,000 pesos. 

De ahorro
en el consumo

de energía
eléctrica

90%
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ECOLOGÍA

Intervención para prevención
de inundaciones en el Río Santiago

Revivir la grandeza del Río Santiago sin lu-
gar a dudas es una tarea que llevará tiem-
po, la inversión no ha parado, así como las 
acciones para lograrlo.

Se removió maleza acuática en 62.6 km del 
río, con la finalidad de evitar inundaciones, 
favorecer el ciclo natural del agua y así dis-
minuir afectaciones por el agua estancada. 
Una inversión por parte del Gobierno de Ja-
lisco de 100 millones de pesos.

.

De inversión para
remover maleza 

acuática

$100 millones
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ECOLOGÍA

Expedición de permisos

Los permisos que expedimos tienen como 
objetivo evitar que se realice una tala in-
moderada. Son autorizados para evitar 
daños a transeúntes, a bienes inmuebles ó 
cuando representan un riesgo para la ciu-
dadanía.




